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1. fonYou Telecom crea la Telefonia Moévil Online

1.1 Definicion de Ia Telefonia Movil Online

fonYou Telecom es una combinacién de operador de telecomunicaciones y empresa
de Internet que lanza al mercado una nueva generacion de servicios para potenciar
las posibilidades del teléfono moévil de sus clientes.

Este nuevo concepto, la “Telefonia Movil Online”, permite a los usuarios controlar y
configurar completamente sus servicios de telefonia moévil desde la Red, tan
facilmente como si fuera una cuenta de correo electrénico.

La Telefonia Movil Online forma parte de un movimiento emergente que, utilizando
Internet, transformaré las telecomunicaciones del mismo modo que la banca online
cambi6 la industria de los servicios financieros o la reserva de billetes por Internet
abri6é una nueva era en la industria del transporte aéreo.

1.2 Descripcion del servicio

La central de control de la Telefonia Mévil Online es el espacio de usuario accesible
desde cualquier ordenador conectado a Internet en www.fonyou.com. Este espacio
de usuario online permite gestionar y configurar todas las comunicaciones mediante
potentes servicios y herramientas como los descritos a continuacién:

* Llamar y recibir llamadas desde cualquier teléfono, fijo o mévil, usando el
ntmero fonYou

* Registro histérico de llamadas y mensajes con gran capacidad de
almacenamiento: hasta 500 mensajes de voz y 10.000 SMS

* Filtro de llamadas: se puede decidir qué llamadas contestar y cuales mandar
directamente al buzén de voz

* Agenda online a salvo de pérdidas o sustracciones del mévil
* Buzén de voz que permite personalizar el saludo para cada contacto
* Poder descargar mensajes de voz y reenviarlos por correo electrénico

* Auvisos por e-mail de nuevos mensajes de texto y voz

Estos son s6lo algunos ejemplos de las numerosas posibilidades de la Telefonia
Moévil Online, concebida para convertirse en un servicio basico entre los utilizados
por los internautas para gestionar su vida personal y profesional.
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1.3 Para qué sirve fonYou

Un movil para Facebook, Tuenti y otras redes sociales
El mévil fonYou se puede compartir con gente nueva que se conozca en las redes
sociales, sin desvelar el nimero moévil de siempre. Ademés se tiene el control total de
quién puede llamar y enviar mensajes, y a quién se manda directamente al buzén.
También se puede personalizar el saludo del contestador para sorprender a cada
contacto, e incluso descargarse los mensajes méas divertidos que hayan dejado y
publicarlos en el perfil de las distintas redes sociales.

8 Bloqueo de ntiimeros ocultos y gente pesada
El niimero moévil fonYou es ideal para aquellos que estén cansados de recibir
llamadas de ntimeros ocultos, de gente con la que no quieren hablar o SMS
publicitarios que nunca pedi6. Se desvian las llamadas no deseadas directamente al
buzén, sin que ni siquiera suenen en el teléfono. Y se puede utilizar un mensaje
personalizado del catalogo de fonYou del estilo “Por favor, no vuelvas a llamar” o
“Este usuario no recibe llamadas de ntiimeros ocultos.

7 La centralita telefonica para un negocio

Para dar una imagen profesional gestionando de forma eficiente las llamadas y
mensajes de clientes, fonYou ofrece una potente solucién. El nimero fonYou puede
convertirse en la centralita telefénica de un negocio, pues permite controlar desde
Internet todas las comunicaciones. A través del registro de actividad se puede
acceder a un listado en tiempo real de todas las llamadas y SMS recibidos y enviados.
También se dispone de una potente agenda online de contactos, siempre accesible y a
salvo de pérdidas o robos. Ademas, la posibilidad de tener un saludo de contestador
diferente para cada contacto de la agenda impresionara a los clientes y aumentara la
probabilidad de que dejen un mensaje o vuelvan a llamar.

‘""‘E El ntimero moévil que siempre estd disponible

Con fonYou no es un problema quedarse sin bateria, olvidarse el mévil en casa o
incluso perderlo. Gracias al sistema de reenvio de llamadas y SMS, se controla desde
Internet en qué teléfonos fijos y moéviles se prefiere recibir las llamadas y mensajes
del namero fonYou. Esta configuracién se puede cambiar tantas veces como se desee
e incluso se pueden definir reenvios personalizados para cada contacto.

& Tener dos lineas moéviles en un solo teléfono
Para los que necesitan separar las llamadas del trabajo de las personales, para los que
estan pensando en contratar una nueva linea moévil pero no quieren tener dos
terminales, o para aquellos que estén hartos de llevar dos méviles en el bolsillo,
fonYou permite disponer de otra linea en el mévil actual sin cambiar de tarjeta SIM
ni de operador. Una vez realizado el registro en www.fonyou.com se obtiene al
momento el nuevo nimero movil, sin esperas ni envios. Gracias a la Telefonia Moévil
Online, s6lo hay que elegir a qué teléfono de los habituales reenviar las llamadas que
se reciban en el nimero moévil de fonYou.
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1.4 Publico objetivo

fonYou ofrece una nueva generacién de servicios de telefonia movil especificamente
concebidos para satisfacer las necesidades de un importante y creciente segmento de
consumidores: Los usuarios habituales de Internet o “ciudadanos de la Red”,
aquellas personas que ya gestionan una gran parte de su vida a través de Internet
usando servicios como la banca online, reservando viajes o conociendo gente nueva.
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1.5 Como conseguir “Tu Otro Numero Mévil”

fonYou ha entrado en el mercado con un servicio completamente nuevo que consiste
en proporcionar a cada usuario un niumero moévil adicional sin necesidad de adquirir
una nueva tarjeta SIM, ni cambiar de operador, ni de teléfono movil. El servicio es de
facil contrataciéon online a través del portal www.fonyou.com y esta disponible de
forma gratuita hasta el 30 de junio de 2010.

El proceso de registro es rapido y sencillo. Una vez finalizado, queda activado al
momento el nimero fonYou (Tu Otro Numero Mévil) y ya es posible hacer y recibir
llamadas y mensajes desde cualquier terminal telefénico utilizando el ntmero
fonYou. Para ello, los usuarios sélo tendran que dar de alta en su espacio personal el
teléfono movil o fijo que deseen utilizar para comunicarse a través de su nuevo
namero fonYou.
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El espacio del usuario en Internet es la central de control del nimero mévil fonYou.
Desde su espacio individual los usuarios organizan y configuran los servicios para
personalizar sus comunicaciones por si mismos, entre los que figuran:

Recepcion flexible de llamadas y mensajes: Los usuarios pueden dar de alta
instantdneamente en su espacio personal hasta tres teléfonos fijos o moviles en los
que realizar y recibir las llamadas y mensajes de su niumero fonYou. Los usuarios
pueden configurar, por ejemplo, su nimero mévil habitual para recibir en él todas
las llamadas y mensajes de su pareja, y en el fijo de la oficina las de sus contactos
profesionales. Pero si han olvidado el mévil, les ha sido sustraido o no disponen de
cobertura en el lugar en que se encuentren, podran desviar a cualquier otro teléfono a
su disposicion las llamadas a su niimero fonYou, sin coste adicional.

Registro de actividad: Todas las llamadas y mensajes de voz y SMS a través del
namero fonYou son registrados en tiempo real y quedan almacenados en los
servidores centrales de fonYou, con capacidad para 10.000 SMS y 500 mensajes de
voz. Esta informacién puede ser gestionada a través del espacio personal, realizando,
por ejemplo, busquedas de llamadas y mensajes segin diferentes criterios, o
marcando y escribiendo comentarios asociados a cada una de las comunicaciones
recibidas, ya sean llamadas, SMS o mensajes de voz.

Buz6n online personalizable y unificado: Los mensajes del buzén de voz se pueden
escuchar no sélo a través del movil, sino también en tiempo real en el espacio
personal del usuario en Internet. También se pueden descargar al ordenador para
ser archivados o compartidos via correo electrénico.

Para cada contacto es posible definir un saludo del buzén diferente, por ejemplo,
informal para los amigos y mdas serio para contactos profesionales. fonYou
proporciona un catalogo de saludos estandar al que es posible afiadir nuevos saludos
subiéndolos desde el ordenador personal del usuario.

Filtro de llamadas: Esta es una de las funcionalidades mas distintivas de fonYou.
Los usuarios pueden enviar directamente al buzén de voz, sin que suene su teléfono,
todas las llamadas recibidas desde los ntiimeros que seleccionen. Esta opciéon es muy
atil para desviar llamadas y mensajes molestos o de spam, pudiendo activarse
también para las llamadas recibidas desde ntimeros ocultos.

Agenda de contactos online: La agenda permite almacenar online la informacién de
hasta 3.000 contactos de forma centralizada y segura, a salvo de pérdidas o
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sustracciones del teléfono movil. Los contactos se pueden importar a la agenda
directamente desde Outlook. También se pueden guardar contactos individualmente
desde el registro de actividad o afiadiendo uno nuevo en la seccién Contactos. Desde
la agenda, es posible realizar llamadas con el nimero fonYou asi como configurar
todos los parametros relacionados con cada contacto individual: Saludo del buzén
personalizado, filtro de llamadas, fotografia, apodo, etc.

Notificaciones via e-mail: Los usuarios tienen la opcién de recibir un e-mail de
notificacion que les avise de la llegada de cada nuevo mensaje de voz o SMS a su
namero fonYou. Aunque un usuario no tenga activado su teléfono mévil y no se
encuentre registrado en su espacio personal en ese momento, podra ser alertado de la
recepcion de nuevos mensajes a través de este canal.

Los clientes pueden disponer de estos servicios tinicos de Telefonia Mévil Online de
fonYou

* Sin tarjeta SIM
* Sin comprar otro teléfono

* Sin cambiar de operador
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2. Acerca de fonYou Telecom

2.1 La empresa

fonYou Telecom es una empresa europea fundada en el afio 2006 y basada en
Barcelona, cuya misién es reinventar la telefonia moévil para la era Internet. En el afio
2008 firm6 un acuerdo de operador mévil virtual (OMV) completo con Telefénica
para ofrecer servicios moéviles en todo el territorio espafol sobre la red de este
operador. E1 9 de julio de 2009 fonYou present6 la Telefonia Mévil Online, una nueva
generacion de servicios en la nube que proporcionan a los usuarios el control total de
su telefonia. Después de su lanzamiento en Espafia, los planes de fonYou pasan por
llevar la Telefonia M6vil Online a otros paises. Con el fin de potenciar su crecimiento
internacional, fonYou Telecom tiene previsto licenciar su modelo de negocio y
tecnologia desarrollando alianzas estratégicas con otros operadores de red, OMV e
ISP internacionales.

Como OMV completo fonYou dispone de una plataforma de telecomunicaciones y
servicios de ultima generacion que ha sido concebida y desarrollada por la factoria
de innovacién de la compafiia. Los resultados de este importante esfuerzo de I+D
han dotado a fonYou de una gran independencia tecnolégica y capacidad para crear
servicios innovadores sobre los que la compafia basard su competitividad y
diferenciacién en el mercado.

2.2 Equipo directivo

El equipo ejecutivo estd formado por profesionales con amplia experiencia, tanto en
el sector de telecomunicaciones como en el de Internet, que han participado en el
lanzamiento de grandes portales de Internet, operadores moéviles de red y virtuales
muy exitosos en otros paises europeos.

Dr. Fernando Nufez Mendoza | Emprendedor en Internet e inmobiliaria y
Consejero Delegado (CEO) y fundador | antiguo socio internacional de Accenture y
Diamond Cluster con mas de 20 afios de
experiencia en Telecomunicaciones, Medios y
Tecnologia. Cargos previos en la Agencia
Espacial Europea (ESA), la Universidad
Politécnica de Catalufia (UPC) y la Universidad
de Purdue (USA).

Ingeniero Superior de Telecomunicaciones y

Doctor en Informética por la UPC (summa cum
laude).
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Clemens Rossberg
Director Financiero (CFO) y fundador

Co-fundador y socio de NextGen, una empresa de
consultoria especializada en telecom e Internet con
sucursales en Espafia y Reino Unido. Cargos
previos en Lehman Brothers (banca de inversion),
la Universidad de Viena y ONE (operador mévil).

Licenciado en Administracién Internacional de
Empresas.

Albrecht von der Recke

Director Operaciones (COO) y fundador

Co-fundador y socio de NextGen, una empresa de
consultoria especializada en telecom e Internet con
sucursales en Espafia y Reino Unido. Cargos
previos en Orange y ONE; participacién en los
lanzamientos exitosos de estos dos operadores
moviles.

Licenciado en Administracién Internacional de
Empresas.

Pere Cals

Director de Servicios

Experto en el area de medios e Internet con valiosa
experiencia en disefio y desarrollo de servicios
Interactivos para clientes finales.

Director General de la empresa de Internet Mobile
for Media y ejecutivo en empresas y
organizaciones como Icon Medialab, las Naciones
Unidas y Accenture.

Master en Administracién de Empresas.

Albert Vallespi

Responsable de Telecom y Sistemas

Ingeniero Superior de Telecomunicaciones con
amplia experiencia en el desarrollo y operaciones
de redes de telecomunicaciones como responsable
técnico en un operador de telefonia.

Master en Comunicaciones Moéviles.

Nerea Rubio
Responsable de Comunicacién

Mas de 11 afios de experiencia en comunicaciéon y
promocién en compaiiias como Orbita Max, EMI
Music, Barcelona Platé Film Commission e
iAgora.com, entre otras.

Licenciada en Periodismo.
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